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RECENZJA

Przedmiotem recenzji jest rozprawa doktorska p. Agnieszki Matulskiej-Bachury zatytutowana
"Outsourcing ustug a produktywnos$¢ przedsigbiorstw” i napisana pod kierunkiem prof. dr hab.
Jakuba Growca, a ktdrej promotorem pomocniczym byt dr Michat Gradzewicz. Recenzja zostata
przygotowana przeze mnie na prosbe dr. hab. Bogumita Kamiriskiego, prof. SGH, Przewodniczacego
Rady Naukowej dyscypliny ekonomia i finanse (pismo z dnia 26 lutego 2021 r., odwotujgce sie do
uchwaty Rady Naukowej dyscypliny ekonomia i finanse SGH nr 132 z dnia 17 lutego 2021r.)

Przestana rozprawa ma nastepujacg strukture. Poza wprowadzeniem, sktada sie ona z pieciu
rozdziatow, w tym podsumowania. Poszczegoine rozdzialy sa wyraznie powigzane tematycznie. Do
samej struktury nie mam wyraznych zastrzezeri. Rozprawa jest doé¢ obszerna. Zasadnicza treéé wraz z
bibliografig liczy ponad 130 stron. Kolejne dobre kilkadziesigt stron stanowia aneksy zawierajgce
dodatkowe wykresy, tabele, szczegdty klasyfikacji sektorowych itp.

Celem pracy wg autorki jest ,ustalenie zaleznosci pomigdzy outsourcingiem ustug, w tym w
szczegolnosci ustug biznesowych, a produktywnoécia przedsiebiorstw w Polsce”. O ile temat ten
znalazt juz odzwierciedlenie w obszernej literaturze $wiatowej, w literaturze krajowej przedstawione
badanie mozna traktowac jako oryginalne i nowatorskie. Oczywiscie, nie bez znaczenia jest tutaj fakt,
ze autorka korzysta z danych jednostkowych, ktére nie sg publicznie dostepne, co czyni to prace
dodatkowo ciekawa, poniewaz poza weryfikacjg gféwnych hipotez badawczych dostarcza ona
rowniez dos¢ szczegotowej ogolnej wiedzy na temat outsourcingu ustug w Polsce.

Autorka stawia nastgpujaca gtéwna hipoteze badawcza ,Outsourcing ustug przyczynia sie do
zwigkszenia efektywnosci funkcjonowania przedsigbiorstw w zréznicowanym stopniu, uzaleznionym
od wielkosci tych przedsiebiorstw oraz rodzaju nabywanych ustug”. Autorka formutuje réwniez
szereg hipotez pomocniczych, ktére odnosza si¢ do i) relacji wielkosci outsourcingu i poziomu
catkowitej produktywnosci czynnikéw produkeji (TFP), ii) wiekszego wptywu outsourcingu na TFP w
przedsigbiorstwach mniejszych, iii) wiekszego wplywu na TFP outsourcingu ustug pomocniczych w
stosunku do outsourcingu ustug kluczowych, iv) wigkszego wplywu na TFP outsourcingu do
przedsigbiorstw zagranicznych niz krajowych oraz v) wigkszego wptywu na TFP wzrostu zakupu ustug
zwigzanych z obstugg dziatalnodci gospodarczej niz wzrostu zakupéw ustug obcych ogétem. Tak
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szeroki i wielowymiarowy zestaw wstgpnych hipotez sugeruje duzg ztozonos¢ problemu badawczego.
Jak si¢ réwniez okaze w kolejnych czeéciach pracy, wyniki wynikajace z analiz empirycznych beda
rowniez dosé ztozone i czesto trudne w interpretacji.

Praca zawiera niezwykle szczegéfowy opis procesu badawczego. | tak w rozdziale pierwszym
nakreslono cele pracy badawczej i jej hipotezy a takze zakres podmiotowy pracy, z ktérego wynika ze
analiza dotyczy przedsigbiorstw we wiasciwie wszystkich sekcjach gospodarki narodowej z wyjatkiem
rolnictwa | gdrnictwa, oraz przedsiebiorstw z sektora finansowego oraz czesci ustug nierynkowych. W
rozdziale tym pokrétce nakreslono réwniez #rédfa danych jednostkowych oraz okres badania (2010-
2015). Ten wstepny rozdziat zawiera réwniez deskryptywna analize danych dotyczaca wykorzystania
ustug obcych w poszczegéinych sekcjach gospodarki. O ile analiza ta dostarcza pewnego obrazu
znaczenia analizowanego problemu, to wydaje sie, ze na tym etapie pracy przedstawia ona zbyt wiele
szczegbtdw i zbyt wiele miejsca poswiecono na bardzo szczegotowe migdzysektorowe poréwhania.
Ta nieco nadmierna szczegdtowo$é i przywigzanie do liczbowego dokumentowania kazdego
najdrobniejszego elementu badari bedzie niestety utrudnia¢ lekture pracy réwniez w dalszych
rozdziatach. W mojej opinii, w pracy zbyt wiele jest suchego opisu danych i wynikéw, a zbyt mato
miejsca poswigcono ich interpretacji oraz, przede wszystkim, dyskusji nad ich Zrédfem i relacja do
wynikéw literatury teoretycznej i empiryczne;j.

W rozdziale drugim podjeto prébe streszczenia osiggnied literatury przedmiotu. Znaczng czeéé tego
rozdziatu poswiecono rozwazaniom  definicji outsourcingu, gdzie w oczywisty sposéb
skoncentrowano sig na Zrédtach z pogranicza zarzadzania i ekonomii. Dalsze czesci tego rozdzialu
poéwigcone s3 najnowszym osiggnieciom w dziedzinie szacunku TFP przy pomocy metod
rozwigzujacych problemy endogenicznosci wyboru czynnikéw produkcji wzgledem poziomu
produktywnosci (Levinsohn-Petrin, ACF). Rozdziat zawiera réwniez przeglad literatury empirycznej
poswigcony relacji TFP i outsourcingu. O ile sam rozdziat zawliera ciekawy wybor prac i jest
niewatpliwie wartoéciowy, to nie jest jednak dla mnie w petni jasne, dlaczego autorka tak
szczegbtowo opisuje kazde badanie, tacznie z przytaczaniem szacowanych réwnari przy pomocy
metod, ktére péiniej nie sy wykorzystywane w pracy a takie prezentowaniem calych tabel z
wynikami regresji pochodzgcych z cytowanych prac, a jednoczeénie brakuje w tym rozdziale wyrazne;
syntezy. Co jednak stanowi mankament tej pracy, to zdecydowanie niewielki jej tadunek teoretyczny,
tzn. poza do$¢ ogblnymi opisami wnioskéw z literatury, nie ma wyraznej préby zbudowania choéby
prostego modelu ekonomicznego decyzji przedsigbiorstwa, ktéry mogtby motywowaé szacowane
poiniej badania empiryczne.

W rozdziale trzecim zaprezentowano proces estymacji produktywnodci przedsigbiorstw oraz wyniki
tej estymacji. Dokumentacja procesu estymacji przeprowadzona jest bardzo sumiennie i zawiera
m.in. rozwazania nad konstrukcja poszczegdlnych zmiennych (np. szacunku wartoéci dodanej na
podstawie rachunku kosztéw i przychodéw przedsigbiorstw). Rozdziat ten zawiera réwnie: analizy
rozkladéw poszczegélnych zmiennych kontrolnych (czeéé z tych rozwazafh mogtaby znaleié sie w
Aneksie) oraz wyniki estymacji. Szacunki TFP wykonano poprawnie. Natomiast z merytorycznego
punktu widzenia w rozdziale tym brakuje dyskusji na temat tego czy poprawnym jest szacunek
jednakowej funkcji produkcji dla wszystkich sektoréw gospodarki co wydaje sie robi¢ autorka,
zamiast szacunkow sektorowych. Wyniki wezeéniejszych badan wskazujg na mocno zréznicowane
udziaty kapitatu i pracy w poszczegdlnych sektorach, w szczegdinosci w sektorze ustug w poréwnaniu
do sektora przetworstwa przemystowego, a takie w samych branzach przetwoérstwa. Wprawdzie
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tracimy wtedy mozliwos$¢ poréwnania poziomoéw TFP migdzy sektorami (rys. 13), ale prowadzonych
pozniej regresjach i tak skupiono sie jedynie na zmiennogci within, wigc nie rodzi to problemu.

W rozdziale czwartym przedstawiono proces estymacji oraz wyniki badania relacji miedzy TFP a
outsourcingiem ustug obcych. Autorka uzywa tutaj metod podobnych do tych zawartych w badaniu
Bernarda i Jensena (1999) i pdzniejszych, gdzie poziom TFP wyjasnianych jest charakterystykami
przedsigbiorstw. Wéréd korelatéw TFP znalazly sig udziat pracy w wartoéci dodanej, udziat eksportu
w przychodach, forma wtasnoéci, klasa wielkoéci przedsiebiorstwa oraz sektor dziatalnoéci. Gtowng
zmienna bedaca w polu zainteresowania autorki jest udziat ustug obcych. Wyniki tych podstawowych
regresji wskazuja na ujemng relacje miedzy TFP a udziatem ustug obcych. Z kolei nieliniowa wersja
modelu wskazuje na u-ksztattna relacje miedzy poziomem TFP, a udziatem ustug obcych, co jest
rowniez potwierdzone w ramach szacunkéw model nieparametrycznych. Dalsze analizy
przeprowadzono w oparciu o dane, w ktérych w bardziej szczegétowy sposéb mozna byto okredli¢
charakter wspéfpracy w ramach outsourcingu (np. zakupy w ramach grupy przedsiebiorstw czy
zakupy ,na zewnatrz”), co ma m.in. na celu weryfikacje szczegétowych hipotez postawionych w
pracy. Wyniki te wskazuja na jeszcze bardziej skomplikowany charakter relagji miedzy
outsourcingiem a TFP. Wyniki wydajg sie wskazywaé, ze znaczgco dodatni wplyw outsourcingu na
poziom TFP widoczny jest jedynie po przekroczeniu pewnego minimalnego jego poziomu.

Rozdziat pigty podsumowujacy prace ma nieco niestandardowy charakter. Jest on w pewnym sensie
executive summary catej pracy. Z punktu widzenia czytelnika ten zabieg jest jednak pozadany, ze
wzgledu na wspomniang ogromna szczegétowoéé wczesniejszych rozdziatéw, ktérych lektura moze
by¢ nieco nuzaca. Tym samym rozdziat ten porzadkuje ogrom wynikow przedstawionych w pracy i
odnosi sie do postawionych w niej hipotez. Okazuje sig, ze zadna z postawionych nie zostata w petni
potwierdzona, a w zasadzie wigkszoé¢ zostata odrzucona. Autorka proponuje dla kazdej z nich wersje
alternatywna, zgodna z prawidtowoséciami odnalezionymi w danych.

Rozdziat pigty zawiera réwniez dyskusje wychodzacy poza analize wynikéw pracy. Rozwazano tutaj
m.in. dostepne dane wejsciowe i ich alternatywy oraz kwestie samego pomiaru outsourcingu.
Ponadto, rozdziat ten zawiera réwniez analize implikacji badania dla systemu statystyki publicznej, co
jest niewatpliwie wazng czescig z punktu widzenia kariery zawodowej autorki. Co réwniez wazne,
rozdziat ten syntetycznie analizuje wkiad pracy do rozwoju wiedzy.

Analizujac przeprowadzone przez autorke niewatpliwie wartosciowe badanie empiryczne, mam
rowniez kilka uwag natury koncepcyjnej, ktére autorka mogtaby rozwazy¢, jesli chciataby
kontynuowac prace nad tematem lub myéle¢ nad publikacjg badania w czasopiémie naukowym. Po
pierwsze, jak wczesniej napisatem, warto byloby zastanowié si¢ nad rozszerzeniem czesci
konceptualnej o prébe budowy modelu teoretycznego decyzji o outsourcingu. Ma to spore znaczenie
dla szacunku samych przeprowadzonych przez autorke regresji. Podam przyktad: jezeli outsourcing
wigze sig z poniesieniem jakiego$ kosztu statego, to podobnie jak w modelach decyzji eksportowej,
bedzie dziatat mechanizm samoselekgji, tzn. firmy bardziej efektywne beda decydowaty sie na
outsourcing (tego typu mechanizm mozna znale#é np. w podobnych procesach offshoringu, zob. np.
artykut Antrasa i Helpmana, 2008). Oznacza to, ze outsourcing jest endogeniczny wzgledem TFP, co z
kolei wymagatoby dopasowania procesu estymacji (nie méwiac juz o tym, ze mamy réwniez catkiem
pokazng literature méwiacg o endogenicznodci eksportu wzgledem TFP, a eksport réwnies jest
zmienng objasniajaca w modelu autorki). Druga sprawa to to, czy faktycznie sam fakt korzystania z
ustug obcych powinien prowadzi¢ do wzrostu TFP. Moze powinnismy skupi¢ sie na decyzji o
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outsourcingu, czyli momentu w ktérym firma wyfacza czeé¢ swoich proceséw i przenosi jg na
zewnatrz. Mozna byfoby podjgé prébe identyfikacji epizodéw outsourcingu i dokona¢ event study w
typie difference-in-differences czy podobnych. Ostatnia uwaga dotyczy modeli nieparametrycznych.
Nie jest dla mnie jasne, czy z danych uzytych do ich estymacji pozbyto sie zmiennosci typu between
(efekty state na poziomie firmy). Bo w zasadzie nie interesuja nas poréwnania pomiedzy firmami a
»ruchy” w ramach firm. Jednoczeénie, jesli praca miataby by¢ podstawa artykutu naukowego, wiecej
miejsca nalezatoby poswigcié interpretagji i ekonomicznej dyskusiji wynikéw.

Powyzsze uwagi nie zmieniaja mojej ogdinie pozytywnej oceny pracy p. Agnieszki Matulskiej-Bachury.
Jest to praca ambitna, w ktérej wykorzystano zaawansowane narzedzia oraz unikalny zbiér danych,
dotyczgca aktualnego problemu z dziedziny ekonomiki przedsiebiorstw. Zaprezentowane w niej
badania wskazujg na znaczna wiedze i umiejetnoéci autorki. Podsumowujac, stwierdzam, ze rozprawa
doktorska p. Agnieszki Matulskiej-Bachury zatytutowana “Outsourcing ustug a produktywnoéé
przedsigbiorstw” spetnia wymogi stawiane pracom doktorskim wynikajace z art. 13 ust. 1 Ustawy z
dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie
sztuki (Dz.U. 2003 Nr 65 poz. 595, z péin. zm.). Problem naukowy jest w wystarczajgcym stopniu
oryginalny, a Doktorantka posiada wiedzg teoretyczng w dyscyplinie ekonomia i dowiodta
umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Wnosze o przyjecie rozprawy i
dopuszczenie jej do publicznej obrony.
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